POLITYKA PRYWATNOSCI
w Zakladzie Oczyszczania Miasta sp. z o.0.

w Myslowicach.

1. Dlaczego przygotowalismy tq informacje?

Przetwarzanie Panstwa danych osobowych powinno by¢ zgodne z przepisami prawa, rzetelne
1 przejrzyste, zatem chcemy poinformowac oraz prosi¢ o zapoznanie si¢ z tym, dlaczego 1 na jakich
zasadach przetwarzamy dane osobowe, w tym uswiadomi¢ Panstwu prawa zwigzane z
przetwarzaniem danych osobowych oraz sposoby ich realizacji. Jest to jeden z elementdw realizacji
wymogow Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 24 maja 2018 r.
Poz. 1000), oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE, powszechnie zwanego Rozporzadzeniem o Ochronie Danych Osobowych (,, RODO”).

2. Jak pozyskalismy Panstwa dane osobowe ?

Dane zbieraliSmy przez caly okres istnienia spolki, czyli od czerwca 1992 roku, a czgs§¢
uzyskaliSmy na podstawie umowy powierzenia danych z Urzedu Miasta Mystowice, z ktorym
macie Panstwo podpisane umowy o wywoz nieczystosci. Dane otrzymywaliSmy réwniez przy
korzystaniu przez Panstwa z naszych Punktow Selektywnej Zbidrki Odpadow Komunalnych i przy
korzystaniu przez Panstwa z naszych ustug dodatkowych. Dane otrzymujemy od Panstwa przy
sktadaniu wszelkich wnioskéw, zapytan i reklamacji. Pozyskujemy réwniez takie dane osobowe jak

wizerunek osoby fizycznej za pomocg rejestracji obrazu z kamer monitoringu ZOM Mystowice.

3. Zaktad Oczyszczania Miasta spotka z o.0. w Mystowicach jest administratorem Panstwa
danych osobowych. Co to oznacza ?

ZOM Mystowice ustala cele i sposoby przetwarzania Panstwa danych osobowych, z tego wzgledu
jest odpowiedzialny za ich przetwarzanie zgodnie z przepisami prawa, w tym z RODO, ktére chroni
podstawowe prawa 1 wolnosci oséb fizycznych, w szczegdlnosci prawo do prywatnosci. ZOM
przechowuje dane zarowno w formie papierowej jak 1 w formie elektronicznej. Dokumenty

papierowe przechowywane sa w specjalnych do tego celu stworzonych i zabezpieczonych



archiwach, natomiast wersje elektroniczne przechowywane sa w odpowiednio zabezpieczonych
bazach danych.

4. Dlaczego Zaktad Oczyszczania Miasta spotka z o.0. w Mystowicach jest podmiotem
przetwarzajgcym Panstwa dane osobowe i co to oznacza ?

W przypadku danych otrzymanych z Gminy Myslowice na podstawie umowy powierzenia danych
osobowych w dla realizacji ,, Swiadczenia ustug odbierania i zagospodarowania odpadow
komunalnych od wtascicieli nieruchomosci, na ktorych zamieszkujg mieszkancy z terenu miasta
Mystowice” ZOM Mystowice jest tylko podmiotem przetwarzajacym te dane dla Gminy
Mystowice w celu realizacji umowy. ZOM Mystowice tak samo jak Administrator danych — Gmina
Mystowice jest odpowiedzialny za ich przetwarzanie zgodnie z przepisami prawa, w tym z RODO,
ktore chroni podstawowe prawa 1 wolnosci 0sob fizycznych, w szczegdlnosci prawo do
prywatno$ci. ZOM przechowuje dane zaréwno w formie papierowej jak i w formie elektroniczne;.
Dokumenty papierowe przechowywane sa w specjalnych do tego celu stworzonych i
zabezpieczonych archiwach, natomiast wersje elektroniczne przechowywane sa w odpowiednio

zabezpieczonych bazach danych.

5. W jaki sposob sie skontaktowac z w spawie danych osobowych ?

Nasze dane kontaktowe to: Zaklad Oczyszczania Miasta sp. z 0.0. w Mystowicach, 41-400
Mystowice, ul. Stadionowa 11.

-kontakt do Administratora, tel. (32) 222 60 43, mail: biuro@zomm.pl

-kontakt do Inspektora Ochrony Danych, tel (32) 222 60 43, mail: odo@zomm.pl

6. Cele i podstawy przetwarzania Panstwa danych osobowych

Dane przetwarzamy na podstawie przepisow prawa, dla celow realizacji umoéw zawartych z
Odbiorcami Ustug takich jak odbior segregowanych odpadow w punktach PSZOK, czy dodatkowe
uslugi zwigzane z wywozem nieczystosci poza umowa z Gming Mystowice oraz dla realizacji
obowiazkow prawnych cigzacych na ZOM Mystowice. W przypadku wyrazenia zgody na
przetwarzanie danych osobowych, zgoda ta bedzie podstawa przetwarzania danych (art. 6 ust. I a
RODO), a tres¢ tej zgody kazdorazowo bedzie okreslac cel przetwarzania danych. Zgode ta, mozna
wycofa¢ w dowolnym momencie. Dane przetwarzane sg rowniez w celu wykonywania dziatalnosci

statutowej 1 ustawowej ZOM Mystowice, na podstawie prawnej art. 6 ust. 1 b,c,d 1 f RODO. Dane


mailto:odo@zomm.pl
mailto:odo@zomm.pl

monitoringu sa przetwarzane na podstawie prawnej art. 6 ust. 1 f RODO dla zapewnienia

bezpieczenstwa osOb w obiektach oraz ochrony mienia.

7. Czy podanie danych jest obowigzkowe ?

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest wigkszo$ci przypadkéw konieczne i wymagane
prawem. Odmowa podania danych w zakresie niezb¢dnym bedzie uniemozliwiata na przyktad
sporzadzenie umowy z Odbiorcami Ustug, czy zalatwienie innych niezbednych spraw zwigzanych z
rozpatrywaniem wnioskéw 1 podan przez ZOM Mystowice. Czg$¢ podawanych danych osobowych
nie jest obowigzkowych takich jak numer telefonu, czy adres mailowy. Sg one zbierane dla
utatwienia kontaktu z Panstwem w dobrze rozumianym wspdlnym interesie Panstwa i ZOM
Mystowice. W przypadku zbierania danych osobowych na podstawie zgody, podanie danych

osobowych jest dobrowolne. Podobnie jak dobrowolne jest korzystanie z ustug ZOM Mystowice.

8. Kto poza ZOM Mystowice ma dostep do Panstwa danych osobowych ?

W zwiazku z przetwarzaniem danych w celach i na podstawach opisanych powyzej (pkt. 5) dane
osobowe moga by¢ udostepniane nastgpujacym kategoriom odbiorcow:

* podmiotom uczestniczagcym w procesach niezbednych celu wykonywania dziatalnosci

statutowej;

* podmiotom zapewniajacym ustugi platnicze, ustugi $wiadczone drogg elektroniczna;

* podmiotom obstugujacym nasze systemy teleinformatyczne lub wspierajace te systemy;

* podmiotom obstugujagcym nasze systemy monitoringu wizyjnego;

* podmiotom $§wiadczacym nam ustugi doradcze lub audytowe;

* podmiotom powigzanym z ZOM Mystowice umowami o statej wspotpracy;

* organom wiladzy publicznej lub podmiotom wykonujacym zadania publiczne.

Dla przyblizenia o jakich podmiotach jest mowa to lista kilku z nich:
* Urzad Miejski w Mystowicach
* Policja
* Firma obshlugujaca internet i monitoring
* Banki
* Poczta Polska

* Sady



Panstwowa Inspekcja Sanitarna

Kancelarie Notarialne

9. Jak dtugo przechowujemy dane osobowe ?

Wszystkie dane sg przechowywane nie dtuzej niz jest to konieczne. Sg roézne kategorie danych

1 w zaleznos$ci od tego, rozne dtugosci okresow ich przechowywania.

Dane identyfikacyjne potrzebne do zawierania umow — przez okres 5 lat po przedawnieniu
zobowigzan podatkowych zwigzanych z umowg

Dane kontaktowe potrzebne do rozsylania informacji o przerwach w dostawach wody do
czasu cofnigcia zgody albo do czasu zakonczenia §wiadczenia takich ustug.

Dane potrzebne doprowadzenia ewidencji ksiegowej do czasu przedawnienia obowigzkoéw
wynikajacych z ustawy o rachunkowosci.

Dane w postaci wizerunku osoby fizycznej pochodzace z kamer monitoringu do 14 dni,

chyba ze sg dowodem w toczacym si¢ postgpowaniu to do zakonczenia postgpowania.

10. Przystugujgce Panstwu uprawnienia w zakresie przetwarzania danych

Wszystkim osobom, ktorych dane osobowe sg przetwarzane przez ZOM Myslowice, przystuguja

nastgpujace prawa wynikajace z RODO:

prawo dostepu do danych osobowych (informacja o przetwarzanych przez ZOM Mystowice
danych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych);

prawo do zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych, gdy dane s3g
nieprawidlowe lub niekompletne;

prawo do zadania usuniecia danych osobowych (zzw. ,, prawo do bycia zapominanym”), gdy:
dane nie s3 juz niezbedne do celow, dla ktoérych byly zebrane lub w inny sposob
przetwarzane, osoba, ktorej dane dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych,
osoba, ktoérej dane dotycza, cofngta zgode, na ktorej opiera si¢ przetwarzanie 1 nie ma innej
podstawy prawnej przetwarzania, dane przetwarzane sg niezgodnie z prawem, dane musza
by¢ usunigte w celu wywigzania si¢ z obowigzku wynikajacego z przepisOw prawa;

prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, gdy: osoba, ktorej dane
dotycza, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych, przetwarzanie danych jest
niezgodne z prawem, a osoba, ktorej dane dotycza, sprzeciwia si¢ usuni¢ciu danych, zadajac

w zamian ich ograniczenia, administrator nie potrzebuje juz danych dla swoich celow, ale



osoba, ktorej dane dotycza, potrzebuje ich do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen,
osoba, ktorej dane dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu
ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sg nadrzedne wobec
podstawy sprzeciwu;

prawo do przeniesienia danych do innego administratora lub do Panstwa (na zasadach
okreslonych w art. 20 RODO));

w przypadku, gdy udzielili Panstwo zgody na przetwarzanie danych osobowych,
w dowolnym momencie przystuguje Panstwu prawo do jej cofnigcia (cofniecie zgody nie
ma wphwu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnigciem).

Prawo sprzeciwu. W dowolnym momencie mogg Panstwo wnie$¢ sprzeciw — z przyczyn
zwigzanych z Panstwa szczegélng sytuacja — wobec przetwarzania danych osobowych
opartego na uzasadnionym interesie ZOM Mystowice lub interesie publicznym (art. 6 ust. 1
e i fRODO), w tym profilowania na podstawie tych przepisow. ZOM Myslowice nie bedzie
juz przetwarza¢ tych danych osobowych, chyba Zze wykazemy istnienie waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, ktére sg nadrzedne wobec Panstwa interesow,
praw 1 wolnosci, lub wykazemy istnienie podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

Jezeli dane osobowe przetwarzamy na potrzeby marketingu bezposredniego, majg Panstwo
prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych na
potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest
zwigzane z takim marketingiem bezposrednim. Po wniesieniu sprzeciwu nie bgdziemy juz

przetwarza¢ Panstwa danych do takich celow.

Zrealizowanie powyzszych praw ulatwi Panstwu zlozenie wniosku na adres wskazany w pkt 4

niniejszej informacji. W przypadku zlozenia wniosku mozemy prosi¢ Panstwa o podanie

dodatkowych informacji w celu zweryfikowania tozsamosci.

10. Skarga do organu nadzorczego.

Moga Panstwo prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego - Prezesa Urzgdu Ochrony Danych

Osobowych, w zwigzku z przetwarzaniem przez ZOM Mystowice danych osobowych.

12. Czy przekazujemy Twoje dane do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego ?



Obecnie nie planujemy przekazywaé Panstwa Danych Osobowych poza Europejski Obszar
Gospodarczy (obejmujacy Uni¢ Europejska, Norwegi¢, Liechtenstein i Islandi¢), (,,EOG”).
W przypadku, gdy zdecydujemy o przekazaniu danych poza EOG nastgpi to wylacznie w celu

1 zakresie dozwolonym przez przepisy prawa.



